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POLITYKA
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Nadmorskiego Centrum Medycznego Sp. z 0.0.

JesteSmy znaczacym na rynku lokalnym podmiotem leczniczym, a gtéwnym celem naszej dziatalnosci jest
profesjonalne, kompleksowe i terminowe $wiadczenie ustug medycznych w sposob zorganizowany
i nadzorowany, przy jednoczesnym respektowaniu wszelkich wymagan jakosciowych, srodowiskowych, prawnych
i innych dotyczacych naszej dziatalnosci.

Oferta ustug $wiadczonych przez Nadmorskie Centrum Medyczne Sp. z 0.0. jest szeroka i obejmuje: podstawowa
opieke zdrowotng, ambulatoryjng opieke specjalistyczng, szpital jednodniowy, diagnostyke leczniczg,
rehabilitacjg, terapie na oddziale dziennym psychiatrycznym, stomatologie, opieke nad osobami starszymi,
niepetnosprawnymi i po pobytach szpitalnych oraz dziatalnoé¢ profilaktyczna.

Przyktadamy szczegdlng wage do podnoszenia kwalifikacji personelu, zwiekszania satysfakcji Pacjentow
oraz zapewnienia jak najwyzszego poziomu bezpieczeristwa Pacjentéw, a zasady ochrony $rodowiska, traktujemy,
jako element kompleksowej i profesjonalnej opieki medycznej.

Pragniemy realizowac to poprzez:

¢ stosowanie standardéw okreslonych przez przepisy prawa, NFZ i MZ lub wprowadzanie wtasnych,
ktére te wymagania przewyzszaja,

* zarzadzanie zdarzeniami niepozgdanymi poprzez wdrozenie Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig
i Bezpieczenstwem Pacjenta,

» state zapewnianie odpowiedniego poziomu bezpieczeristwa radiologicznego pacjentéw i pracownikéw
oraz bezpieczenstwa i higieny pracy,

* dbatos¢ o wiedzg fachowa i swiadomos¢ ekologiczng pracownikéw Nadmorskiego Centrum Medycznego
Sp.zo.0,,

® wyposazenie Doméw Medycznych i Szpitala Jednodniowego im. dr. Michata Pawlaka w sprzet wysokiej
jakosci,

* doskonalenie dostepu do ustug medycznych oraz relacji opartych na zaufaniu i rzetelnej informacji
pomiedzy Pacjentem a personelem medycznym,

* prowadzenie zbiérki odpadéw medycznych i niebezpiecznych w sposéb bezpieczny dla ludzi i srodowiska,
* Zzapobieganie zanieczyszczeniom oraz zachowanie petnej gotowosci na wypadek awarii,

* dazenie do stalego ograniczania zuzycia materiatéw i noénikow energii.

Gwarancjg realizacji tak sformutowanej Polityki ZSZ, odpowiedniej do kontekstu organizacji, jest wdrozony,
utrzymywany i ciggle doskonalony Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem zgodny
z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015 i PN-EN 1SO 14001:2015.

Zarzad i wszyscy pracownicy oraz osoby pracujace na rzecz NCM Sp. z o. o. razem zobowigzuja
sig do przestrzegania niniejszej polityki i osobistego zaangazowania sie w jej realizacje.
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