NCM

Instrukcja obstugi systemu do zgtaszania naruszenia prawa
w Nadmorskim Centrum Medycznym Sp. z o.0.

WYStANIE ZGLOSZENIA:

1.

10.

Dokonujgc zgtoszenia korzystaj z prywatnego urzadzenia (telefonu komodrkowego, tabletu,
komputera) i prywatnej sieci internetowe;j.

WejdzZ na strone internetowg www.sygnanet.pl/ncm
Whpisz tres¢ zgtoszenia.

Jezeli chcesz pozosta¢ anonimowy, to masz do tego prawo. System zapewnia szyfrowanie na kazdym
etapie komunikacji, wiec nikt nie pozna Twojej tozsamosci.

Jezeli chcesz poda¢ nam swoje dane, to zaznacz pole: ,Chce podaé swoje dane osobowe” i uzupetnij
formularze lub wpisz swoje dane w tresci zgtoszenia.

Doftacz zatgczniki, jezeli takie posiadasz.
Wyslij zgtoszenie.

Potwierdzenie dokonania zgtoszenia najlepiej pobierz w formacie pdf i przechowuj w bezpiecznym
miejscu, by nikt nie miat do niego dostepu.

Podany w potwierdzeniu identyfikator i hasto umozliwig Ci zalogowanie sie do skrzynki odbiorczej
sygnalisty, w celu kontaktowania sie z osobg zajmujaca sie zgtoszeniem.

Identyfikator i hasto sg unikalne i nie ma mozliwosci, by w przypadku zagubienia, ktokolwiek mogt
je odzyskac, wiec bardzo wazng rzeczg jest ich poprawne zapamietanie i chronienie.

OBStUGA SKRZYNKI ODBIORCZEJ SYGNALISTY:

1.

10.

Korzystaj z prywatnego urzadzenia (telefonu komérkowego, tabletu, komputera) i prywatnej sieci
internetowe;j.

Wejdz na strone internetowg www.sygnanet.pl/ncm

Zaloguj sie do skrzynki odbiorczej sygnalisty.

Do zalogowania uzyj identyfikatora i hasta, ktdre otrzymates po wystaniu zgtoszenia.
Sprawdz, czy otrzymates wiadomos¢ z potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia.

Jezeli otrzymate$ pytania od osoby zajmujgcej sie Twoim zgtoszeniem, odpisz na wiadomos¢.

Na kazdym etapie korespondencji mozesz pobra¢ informacje o aktualnym stanie zgtoszenia
(w formacie pdf).

Za kazdym razem, gdy konczysz korzystac¢ ze skrzynki odbiorczej sygnalisty, wyloguj sie poprzez
nacisniecie napisu , Wyloguj sie”.

Raz na kilka dni, zaloguj sie do systemu, by sprawdzi¢ czy osoba zajmujaca sie Twoim zgtoszeniem
nie wystata do Ciebie wiadomosci z prosbg o udzielenie dodatkowych wyjasnien.

Po trzech miesigcach od otrzymania potwierdzenia o przyjeciu zgtoszenia, zaloguj sie na skrzynke
odbiorczg sygnalisty, by sprawdzi¢ jakg otrzymates informacje zwrotng o wynikach postepowania.
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