NCM

KLAUZULA INFORMACYJNA

DLA OSOB SKtADAJACYCH ZAWIADOMIENIE O NARUSZENIU PRAWA

Doktadajac wszelkich staran, aby przetwarzanie danych osobowych byto zgodne z obowigzujacymi przepisami
prawa, a w szczegdlnosci z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L.2016.119.1) — dalej:
RODO, chcielibysmy przekazac¢ informacje odnosnie przetwarzania danych osobom sktadajgcym zawiadomienie

0 naruszeniu prawa.

1. Kto jest Administratorem moich danych osobowych?
Administratorem danych osobowych jest Nadmorskie Centrum Medyczne Sp. z o. 0., ul. Majewskich 26,
80-457 Gdansk.

2. Zkim moge sie kontaktowa¢ w sprawie przetwarzania moich danych osobowych?
W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych. Dane kontaktowe: e-mail: iod@ncm.com.pl, adres: ul. Majewskich 26, 80-457 Gdarisk.

3. W jakim celu moje dane osobowe beda przetwarzane i na jakiej podstawie prawnej?

Dane osobowe przetwarzamy w celu przyjecia i rozpatrzenia zgtoszenia o naruszeniu prawa.

Dokfadne cele i podstawy prawne przedstawiamy w ponizszej tabeli.

Cel przetwarzania

Co to oznacza?

Podstawa prawna

Przyjecie i rozpatrzenie
zgtoszenia

Po otrzymaniu zgtoszenia o naruszeniu prawa jestesmy zobowigzani
do przestania potwierdzenia, ze zgtoszenie zostato przyjete oraz
do jego rozpatrzenia, a nastepnie mamy obowigzek poinformowac
Cie o wynikach postepowania.

Na kazdym z tych etapdw masz prawo pozosta¢ w petni anonimowy.
Tylko Ty decydujesz, czy chcesz ujawni¢ nam swoje dane i w jakim
zakresie.

Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO
Art. 9 ust. 2 lit. g) RODO

Kontakt

W  przypadku, gdy rozpatrzenie zgtoszenia bedzie wymagato
uzyskania od Ciebie wiecej szczegotow, to skontaktujemy sie z Tobg
za posrednictwem systemu do zgtaszania naruszen badz telefonicznie
/ mailowo, jezeli sam, dobrowolnie podasz nam w zgtoszeniu swdj
numer telefonu / adres e-mail.

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Realizacja praw
w zakresie ochrony
danych osobowych

Celem przetwarzania Twoich danych osobowych jest wywigzanie sie
Administratora z obowigzkéw  przewidzianych w  RODO,
w uzasadnionym zakresie i w ramach swoich prawnych mozliwosci.

Art. 16-21, 33, 34 RODO

Obstuga skarg, zazalen

Jezeli ujawnisz nam swoje dane, to moga one by¢ przetwarzane
w celu obstugi ztozonych skarg, czy zazalen w ramach dokonanego
zgtoszenia.

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Ustalenie, dochodzenie
roszczen i obrona
przed roszczeniami

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢ w celu ewentualnego
ustalenia, dochodzenia roszczenn i obrony przed roszczeniami.
Mozliwos¢ obrony przed roszczeniami zapewnia nam, miedzy innymi
nagrywanie rozmoéw telefonicznych.

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

4. Czy musze podac¢ moje dane osobowe?
Nie. Podanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne. Zgtoszenie naruszenia prawa nie wymaga
podania zadnych danych osobowych. Ty sam decydujesz, czy ujawnisz nam swoje dane i w jakim zakresie.

Zastrzezeniem jest tylko sytuacja, gdy wystepujg okolicznosci, w ktorych ujawnienie tozsamosci stanie
sie konieczne, np. w razie wszczecia postepowania wyjasniajacego lub sadowego przez organy krajowe.




W takiej sytuacji kazdorazowo poinformujemy o koniecznosci ujawnienia Twojej tozsamosci, chyba ze takie
powiadomienie mogtoby zagrozi¢ powigzanemu postepowaniu wyjasniajgcemu lub sgdowemu.

Komu beda udostepniane moje dane osobowe?

Przekazane nam dane osobowe bedg udostepniane osobom obstugujgcym zgtoszenia, ktére otrzymaty
upowaznienie od Administratora Danych Osobowych, podmiotom, ktérym powierzyliSmy przetwarzanie
danych, w tym kancelariom prawnym oraz podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa.

6. Jakie przystuguja mi prawa w zakresie ochrony danych osobowych?

Ponizej wymieniamy jakie masz prawa przewidziane przepisami RODO:

a) prawo do dostepu do tresci swoich danych,

b) prawo do sprostowania i uzupetnienia swoich danych,

c) prawo do usuniecia danych osobowych,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do przenoszenia danych,

f) prawo do wniesienia sprzeciwu,

g) prawo do cofniecia zgody — przystuguje Ci prawo do wycofania zgody, jezeli zostata udzielona,
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Zakres kazdego z praw zostat wskazany szczegétowo w art. 15-22 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

7. Przez jaki okres czasu moje dane bedg przetwarzane?

10.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres rozpatrywania zgtoszenia, a nastepnie przechowywane
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie zewnetrzne
do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych lub zakoriczono dziatania nastepcze
lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. W przypadku wystgpienia roszczen
—do czasu ich przedawnienia.

Nagrania rozméw telefonicznych bedg usuwane po uptywie 12 miesiecy od daty nagrania
lub przechowywane do czasu przedawnienia roszczen, a nastepnie zniszczone.

W zakresie w jakim przetwarzamy dane tylko na podstawie wyrazonej zgody — do czasu cofniecia tej zgody.

Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla rozpatrzenia zgtoszenia, a zostaly pozyskane, bedg
niezwtocznie usuwane w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Zze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Czy moje dane beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany?
Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie bedg podlegaty profilowaniu.

Czy moje dane beda przekazywane do panstwa trzeciego?
Twoje dane osobowe nie bedg przekazane do panstwa trzeciego.

Gdzie moge ztozyc skarge w zakresie przetwarzania danych osobowych?

Jezeli uznasz, ze naruszyliSmy przepisy o ochronie danych osobowych, to masz prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego, ktérym jest Urzagd Ochrony Danych Osobowych.
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